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Sondeo de Ventas de Reyes 2016-Ciudad de Neuquén

Resumen Ejecutivo

v Las ventas para el Dia de Reyes de este nuevo ano 2020 fueron
calificadas por los comerciantes relevados en un 17,6% como
positivas ( "Buenas”), un 29,4% como “Regulares” y casi un 53%

de manera negativa (“Malas”).

v' El gasto promedio de los consumidores fue de $1.385 en 2020.
Casi el 60% de los comerciantes afirmoé que el ticket promedio se
ubico entre los $1.000 y $2.000.

v' Mas de 9 de cada 10 comercios relevados tuvo las mayores ventas

el dia sabado 4 de enero.
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Objetivos y caracteristicas del Sondeo

Esta es la octava oportunidad en la cual el Observatorio Econdmico de
ACIPAN realiz6 un nuevo sondeo de las ventas en diversos comercios
con motivo del dia de Reyes, con el objetivo de continuar con la
identificacion de las pautas de consumo de los neuquinos en dias

considerados “festivos, reconocimiento o agasajo”.

Los rubros relevados fueron:
v' Indumentaria: ninos y adolescentes.
v Calzado: ninos.
v Jugueterias.

v' Insumos electronicos

Resultados

Como remarcamos habitualmente, al ubicarse cronoldégicamente muy
cerca de los festejos navideios, la venta del Dia de Reyes le resta
capacidad de compra a los consumidores. Ademas, los festejos de Reyes
tradicionalmente en nuestro pais se encuentran relegados en orden de

importancia por los festejos de Navidad y el Dia del Nifo.

Al consultarle a los comercios su opinidn respecto a las ventas de este

ano respondieron de la siguiente manera:
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Grafico N°1: Opinion de los empresarios respecto a las Ventas de
Reyes 2020.
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Fuente: elaboracion propia en base a Sondeos “Ventas de Reyes 2020".

En el sondeo de este afo el 17,6% de los encuestados respondieron que
las ventas habian sido positivas mientras que las opiniones
desfavorables alcanzaron casi 53% (“Malas” y “Muy Malas”). El tercio

restante manifestd que las ventas para esta fecha fueron “Regulares”.
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Por el lado, de los medios de pagos, el publico prefirid, en primer lugar,
el uso de las tarjetas de crédito (88%); y en segundo lugar, las compras

con efectivo (6%) y con tarjeta de débito (6%).

El ticket promedio gastado por los consumidores fue de $1.385. La
distribucion del gasto realizado por los consumidores en 2020 se
distribuyé de la manera que se expone en el Grafico N°2, que a

continuaciéon se reproduce:

Grafico N° 2: Distribucion del gasto de los consumidores en las “Ventas
de Reyes 2020".
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Fuente: Observatorio Econdmico de ACIPAN, en base a Sondeo “Ventas de Reyes
2020".
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Durante las ventas para Reyes de este nuevo afio el 23,5% de los
consumidores habria gastado menos de $1.000, casi 59% habria
comprado por un monto de entre $1.000 y $2.000, y el 17,6% restante

compro por un monto promedio mayor a los $2.000.

El 94% de los comercios relevados manifestd que el dia de mayores

ventas fue el sabado 4 de enero, mientras que para el restante 6% fue

el domingo 5.
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Metodologia

Metodologia Sondeo de Actividad Econémica del Observatorio Econémico de ACIPAN
Para la construccién del sondeo por sectores, se realiza un relevamiento in situ, de cuestionario
cerrado, con unidades primarias de distinto tamafio.

Universo: el universo bajo estudio estad compuesto por empresas representativas divididas en las
principales ramas del consumo para el dia festivo, en este caso “Ventas de Reyes 2020".

Periodo de recoleccién de la informacidén: Los datos fueron recopilados entre el martes 7 y el
jueves 9 de enero de 2020.

Estructura del sondeo: por tipo de actividad.

Cada sector comprende todas aquellas empresas que se dedican a la comercializacidon de
productos de consumo masivo personales. Los sectores que participaron de la muestra, en
distintas proporciones, son los siguientes: indumentaria y calzado para niflos y adolescentes,
libreria, electronica y juguetes.

Los datos que se publican en el presente informe corresponden a las respuestas obtenidas de los
cuestionarios entregados a los comerciantes relevados.

Observatorio Econémico

ACIPAN

Diagonal 9 de Julio 67, 22 piso oficina 3.
Ciudad de Neuquén

Teléfono (0299)-4486666

Las siguientes empresas auspician al Observatorio Econdmico de ACIPAN.
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