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Segundo Sondeo COVID-19: Efectos sobre las empresas de la Ciudad de Neuquén

Resumen Ejecutivo
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Se relevaron mas de 300 empresas, de todos los tamafos y de mas
de 30 rubros, de la Ciudad de Neuquén durante el martes 28 y

miércoles 29 de abril.

El 60% de las respuestas provino de los siguientes rubros:
indumentaria y calzado, industria grafica, servicios personales,
turismo, servicios petroleros, servicios profesionales, construccion,

gastronomia, hoteleria, alimentos y bebidas, y repuestos.

El 98,4% de las empresas neuquinas tuvo una caida en la facturacion
en abril de 2020 en comparacién con abril de 2019. Y el 88%

manifestd que su facturacion disminuyd mas del 50%

Respecto de sus compromisos habituales el 27,1% no pudo pagar los
servicios publicos, el 41,4% no pudo pagar los alquileres y el 42,7%

no pago los impuestos.

El 34,6% de los empresarios respondié que accedid a alguna de las
ayudas del Estado, mientras que el 31,3% no pudo acceder. De los
empresarios que tienen empleados la mitad no podra abonar la

totalidad de los sueldos.

De continuar igual la situacidon del negocio el 9% cerrard su empresa
en el bimestre Mayo-Junio, mientras que el 42% cree que la

probabilidad de cierre es alta o muy alta.

Observatorio Economico 1
ACIPAN



Segundo Sondeo COVID-19: Efectos sobre las empresas de la Ciudad de Neuquén

Caracteristicas del Sondeo

El Observatorio Econdmico de ACIPAN volvid a realizar el martes 28 y
miércoles 29 de abril un nuevo relevamiento en la Ciudad de Neuquén sobre
los efectos que la pandemia y cuarentena estan teniendo sobre la economia
local: evolucidn de la facturacion, evolucion de unidades vendidas, situacion
ante los compromisos principales (salarios, impuestos, servicios, alquileres,
proveedores), resultados de la venta on line, probabilidad de cierre y la

decision respecto a los empleados.

Sectores relevados

La encuesta se realizd fundamentalmente sobre los siguientes rubros

empresariales:

Indumentariay calzado Kiosco Gastronomia
Alimentos y bebidas Electrodomésticos Transporte
Bazar Pintureria Servicios de salud
Regaleria Informatica Servicios profesionales
Jugueteria Comercio mayorista Construccion
Optica Hoteleria Industria grafica
Libreria Gimnasio Insumos de salud
Repuestos Turismo Insumos industriales
Muebleriay decoracion Servicios educativos Servicios petroleros
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Resultados

Grafico N°1: Variacion de la facturacion (Abril 2020 vs. Abril 2019)

@ Caida entre 81% y 100%
@ Caida entre 51% y 80%
@ Caida entre 31% y 50%
@ Caida de entre 1% y 30%
@ Aumento

Fuente: elaboracidn propia en base a Sondeo.

El 98,4% de las empresas neuquinas tuvo una caida en la facturacion en abril
de 2020 en comparacién con abril de 2019. Y el 70% del total de las empresas
manifestd una retraccidon en las ventas de entre 81% y 100%, mientras que

otro 17,4% manifestd una disminucién de entre 51% y 80%.
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Grafico N°2: Variacion unidades vendidas (Abril 2020 vs. Abril 2019)

@ Caida entre 81% y 100%
@ Caida entre 51% y 80%
0 Caida entre 31% y 50%
@ Caida de entre 1% y 30%
@ Aumento

Fuente: elaboracién propia en base a Sondeo.

En lo que respecta al volumen vendido (unidades) el 98,8% de las empresas
tuvo una caida entre abril de 2020 respecto a un ano atras. El 87,5% del total
de las empresas manifestd que la retraccidon en la venta de unidades fue mayor
al 50%.
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Grafico N°3: ¢Pudo pagar el alquiler del local)

® si
@ No

Parcialmente

Fuente: elaboracion propia en base a Sondeo.

De las empresas que alquilan sus locales para operar sélo el 22,4% pudo
abonar el 100%, mientras que el 41,4% no pudo hacerlo ni siquiera

parcialmente.

Cuadro N°1: Proyeccion de sueldos de Abril

RESPUESTA %
No tengo empleados 34,1
Accedi a la ayuda del estado para el pago parcial y abonare el resto 17,6
Accedi a la ayuda del estado para el pago parcial pero no podre abonar el resto 7,7
Accedi credito bancario para solventarlos y los abonare en su totalidad 6,2
Accedi credito bancario para solventarlos y los abonare parcialmente 3,1
No tuve ninguna asistencia y los abonare en su totalidad 9,6
No tuve ninguna asistencia y los abonare parcialmente 13
No tuve ninguna asistencia y no podre afrontarlos 8,7

Fuente: elaboracion propia en base a Sondeo.

El 34,6% de los empresarios respondié que accedié a alguna de las ayudas del
Estado, mientras que el 31,3% no pudo acceder. El otro 34,1% no tiene

empleados.
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Grafico N°4: Situacion con proveedores

@ HNo tengo deudas con proveedores

@ Tengo que refinanciar el 100% de la
deuda con proveadores

@ Tengo que refinaciar mas del 60% de la
deuda con proveadores

@ Tengo que refinaciar mas del 30% de la
deuda con proveedores

@ Tengo que refinaciar mas del 10% de la
deuda con proveedores

Fuente: elaboracién propia en base a Sondeo.

Casi el 32% de los empresarios respondi® que no tenia deudas con
proveedores. Y casi el 50% manifestd que tenia que refinanciar mas del 60%

de la deuda con sus proveedores.

Grafico N°5: Pago de servicios publicos

@ Pude abonarlos en su totalidad
@ Los aboné parcialmente
@ No pude abonarlos

Fuente: elaboracién propia en base a Sondeo.
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El pago de servicios publicos (electricidad, gas, agua, etc.) fue pagado en su
totalidad por la tercera parte de las empresas, mientras que pagaron

parcialmente casi el 40% vy el restante 27% no pudo abonar nada.

Grafico N°6: Vencimiento de impuestos (20 de marzo al 28 de abril)

@ Pude abonarlos en su totalidad
@ Los aboné parcialmente
Mo pude abonarlos

Fuente: elaboracidn propia en base a Sondeo.

Los impuestos que vencieron entre el 20 de marzo y el 28 de abril fueron
pagados en su totalidad por el 17% de las empresas, mientras que el 40% los

abono parcialmente y casi 43% no pudo pagarlos.

Cuadro N©°2: Venta on line

RESPUESTA %
No he implementado ninguna; sigo con facturacion O 24,7
No he implentado ninguna porque no tengo posibilidades de venta on line en el local por mi rubro 29,1
Si lo he implementado con resultados malos 15,2
Si lo he implementado con resultados muy escasos 19,2
Si lo he implementado con resultados aceptables pero insuficiente para sostener al actividad 11,8

Fuente: elaboracion propia en base a Sondeo.
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Casi el 54% de las empresas no ha implementado la modalidad on line para
sus ventas. Y un tercio de las empresas si lo ha implementado pero con
resultados malos o muy escasos. Tan sélo un 11,8% manifiesta haberlo

implementado con resultados aceptables, aunque insuficientes para sostener la
actividad.

Grafico N°7: Probabilidad de cierre en Mayo-Junio

@ Ninguna (0%)

@ Baja (del 10% al 30%)
Media (del 30% al 50%)

@ Alta (del 50% al 70%)

@ Muy alta (del 70% al 90%)

@ 100%

17.8%

Fuente: elaboracion propia en base a Sondeo.

Cuando se les consulté cudl era la probabilidad de cierre durante el bimestre
Mayo-Junio de continuar la misma situacién de su negocio el 22% respondid
que era alta o total. Solo casi el 16% manifestd que no habia ninguna

probabilidad de cerrar su empresa.
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Grafico N°8: Dotacion de empleados en Mayo-Junio

® qual

@ Aumentara

@ Disminuird no mas de 10%
@ Disminuird entre 11% y 30%
@ Disminuira entre 31% y 50%
@ Disminuira entre 51% y 70%
@ Disminuird entre 71% y 90%

Fuente: elaboracién propia en base a Sondeo.

Al preguntarse cual seria la dotacidn de empleados en el bimestre Mayo-Junio
de mantenerse igual la situacion de la empresa casi 6 de cada 10 empresarios

respondieron que mantendria la misma cantidad de trabajadores.
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Metodologia
Tipo de encuesta: cuali-cuantitativa, cuestionario cerrado.

Universo: compuesto por empresas de todos los rubros y sectores
econdmicos de la Ciudad de Neuquén.

Periodo de recoleccion de la informacién: Los datos preliminares fueron
relevados el martes 28 y miércoles 29 de abril de 2020.

Canal: correo electrénico y WhatsApp.

Muestra: xXxxx

Observatorio Econémico

ACIPAN

Diagonal 9 de Julio 67, 22 piso oficina 3.
Ciudad de Neuguén

Teléfono (0299)-4486666

Las siguientes empresas auspician al Observatorio Economico de ACIPAN.
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